Leutenbach

Blrgermeisteramt

Rathausplatz 1

An alle Eltern 71397 Leutenbach

der GMS Leutenbach
Kontaktdaten fir
MensaMax/Parent Pay:
Telefon: 07195/ 1 89 52
E-Mail: m.scharf@leutenbach.de

Software fiir das Mittagessen und Allgemeine Information — Schiilerbetreuung und
Kiosk

Liebe Elitern,

seit dem Jahr 2015 wird fir die Essensbestellung an den Schulen erfolgreich das System
MensaMax eingesetzt. Dieses System erméglicht es den Eltern, das Essen fur ihre Kinder
selbst zu bestellen und auch abzubestellen. Dadurch erfolgt automatisch eine tagegenaue
Abrechnung des Mittagessens.

Wie kann ich mich in MensaMax/Parent Pay einloggen?
Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:
https://mensaonline.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfiir notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: WN197
Die Einrichtung lautet: GMS
Der Freischaltcode lautet: 8347

Fullen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.
Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren
erforderlichen Zugangsdaten. Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, kénnen Sie
sich jederzeit selbst auch ein neues Passwort zusenden lassen.

Essensbestellung und Abbestellung
Es werden taglich folgende Speisen angeboten:

- Hauptgericht 1 (fleischhaltig) 4,50 Euro
- Hauptgericht 2 (vegetarisch) 4,50 Euro
- Nachspeise 0,50 Euro

Spontanessen (ohne Vorbestellung, so lange der Vorrat reicht)
- LKW, Schnitzelbrétchen, Fleischkiichle im Brotchen, Pommes

- Die Spontanessen werden an den Ganztagestagen montags, dienstags und
donnerstags wechselnd angeboten.

Sie kdnnen Ihre Essensbestellungen schon einige Zeit im Voraus tatigen, allerdings muissen
Sie die Bestellung spatestens am Montag der Vorwoche bis 12:00 Uhr fiir die komplette
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Folgewoche vorgenommen haben. Abbestellungen kénnen am Vortag bis um 12:00 Uhr
erfolgen. Spéter eingehende An- und Abmeldungen kénnen aus organisatorischen Grinden
leider nicht berticksichtigt werden.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass ein nicht abgemeldetes Essen auch dann bezahit
werden muss, wenn thr Kind nicht am Essen teilgenommen hat.

Méchten Sie fur einen langeren Zeitraum Essen bestellen oder abbestellen, kénnen Sie
dies in MensaMax Uber den Menupunkt DAUERBESTELLUNG erledigen. Dies geht nur Uber
die Browseranmeldung, nicht tber die MensaMax-App.

Caterer

Zulieferer des kalten Essens ist die Firma apetito AG. Das Essen wird direkt in der Mensa
fertig regeneriert.

Kiosk

In der ersten groBen Pause (9:10 — 9:30 Uhr) hat der Kiosk im Mensa-Innenhof geéffnet.
Die Bezahlung erfolgt bargeldios Uber das Programm MensaMax mit dem RFID-Chip. Sie
als Eltern kdénnen jeden Einkauf |hres Kindes einsehen und einen maximalen
Einkaufsbetrag pro Tag im Programm hinterlegen (Kioskeinstellungen (ber die
Browseranmeidung).

Folgende Produkte werden angeboten:

Speisen
e Belegtes Tafelbrétchen
e Belegtes Laugenbrétchen
e Brezel
o Butterbrezel
e Mousliriegel Schoko/Schoko-Banane

Getranke
s Schokomilch 0,51
¢ Schorle (Apfel, Kirsch, Johannisbeere usw.) 0,5 |
e |ISO-Grape 0,51
e Wasser Naturell, Medium, Classic 0,5 |

Pfand auf alle Flaschen

Identifikationschip
Jeder Schuler muss seinen RFID-Chip an der Essensausgabe vorzeigen. Den
Ausgabekraften wird dann angezeigt, um welchen Schiler es sich handelt und welches

Essen fur diesen bestellt wurde. Ohne diesen Chip ist eine Essensausgabe leider nicht
méglich.

Die Chips kénnen im Sekretariat der GMS bei Frau Winkler abgeholt werden (zu den
Offnungszeiten, siche Homepage der GMS). Hierfiir wird ein Pfand (in Héhe von 5 Euro)
automatisch vom MensaMax-Guthaben abgebucht (falls der Chip verloren geht und ein
neuer ausgegeben werden muss). Bei Rickgabe des Chips wird das Pfand wieder
zurlckerstattet (Gutschrift auf das MensaMax-Guthaben).

Wie zahle ich das Essen?
Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefilhrt, daher missen Sie im

Vorhinein fur eine ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne
Guthaben kein Essen.
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Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht
fur andere Zwecke, sondern ausschliellich fur die Mittagessensverpflegung:

Empfanger: ParentPay Deutschland GmbH Treuhandkonten
IBAN: DE42 6665 0085 0008 9389 62
BIC: PZHSDEG66XXX

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck Ihren Benutzernamen verwenden,
der lhnen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung
der Zahlung zu lhrem Mensakonto scheitert.

Bitte bedenken Sie auch, dass die Gutschrift auf das MensaMax Konto 1-3 Tage in
Anspruch nimmt, da das Geld erst vom Treuhandkonto ins MensaMax Ubertragen werden
muss.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn Ihr Kontostand unter
den Schwellenwert von 20 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto
Uberweisen kénnen. Diesen Wert kdnnen Sie in der Hohe auch verandern.

Natdrlich informiert Sie MensaMax uber einen niedrigen Kontostand auch per E-Mail, wenn
Sie dies hinterlegen.

Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck hat, missen Sie bei mehreren Kindern
auch mehrere Uberweisungen tatigen.

Merkmale

Sollte der Caterer fur Ihr Kind auf besondere Merkmale achten miissen, z. B. kein
Schweinefleisch oder Allergien, kénnen solche Merkmale im System durch hinterlegt
werden. Melden Sie sich hierfir einfach bei mir.

MensaMax-App

Uber Google Play bzw. tiber den App Store ist auch eine
kostenfreie App erhaltlich. Bitte beachten Sie jedoch, dass die Google
Web-Ldsung einen gréBeren Funktionsumfang bieten kann. Play
Die Erstanlage eines MensaMax-Kontos ist allerdings nicht tiber
die App mdglich, dieser Vorgang muss tber die Web-Oberflache

durchgefihrt werden. App Store

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT)
anspruchsberechtigte Kinder ein kostenfreies gemeinschaftliches Mittagessen erhalten. Die
Antragsvordrucke erhalten Sie beim Jobcenter bzw. beim Landratsamt.

Bitte kimmern Sie sich rechtzeitig, mindestens 3-4 Wochen vor Ablauf der
Kosteniibernahme, um Verlangerung, sonst missen Sie wieder den vollen Preis bezahlen.
Ein Forderantrag hat hinsichtlich lhrer Zahlungspflicht keine aufschiebende Wirkung, d.h.
auch wenn Sie einen Antrag gestellt haben, missen Sie zunichst die vollen Kosten
bezahlen. Nur wer einen aktuellen Bescheid bei der Gemeindeverwaltung vorgelegt hat,
kann nach dem BuT abgerechnet werden und damit ein kostenfreies Mittagessen erhalten.

Abmeldung
Wenn das MensaMax-Konto nicht mehr benétigt wird, mussen die Schiler der
Gemeinschaftsschule nur den Chip im Sekretariat abgeben.
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Schiilerbetreuung
Die Kernzeiten- und Hortbetreuung an der Gemeinschaftsschule Leutenbach wird durch

den freien Trager Kiddi e.V. angeboten. Anmeldungen fur die Schillerbetreuung kénnen nur
direkt tber den Kiddi erfolgen (www.kiddi-leutenbach.de).

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an uns.

Mit freundlichen GriiRen

&

Melina Scharf
Hauptamt




